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Le 24 avril 2024, le Service d'Information et de Recherche Sociale (SIRS) a demandé au
Conseil supérieur des indépendants et des PME de participer a son enquéte sur la fraude
sociale.

Apres consultation des organisations professionnelles et interprofessionnelles concernées et
des membres de la Commission Politique générale PME, le bureau du Conseil Supérieur a
émis le 3 juin 2024 l'avis d'urgence suivant, entériné par I'’Assemblée pléniére du Conseil
Supérieur le 10 décembre 2024.

QUESTIONS
1. Défis along terme et objectifs stratégiques

Cette partie se penche sur votre vision des défis a moyen terme (4 ans) et I'identification des
objectifs stratégiques en vue de soutenir le plan d'action stratégique 2026-2029.

Question 1A : La lutte contre la fraude sociale est confrontée a différents défis. Pour chaque
défi, veuillez déterminer son degré d’importance. Vous pouvez également ajouter une série
de défis dans les dernieres lignes a coté de ‘Autres .

DEFIS

1- Pas
du tout
import

2 -
Pas
important

3- Moyen
nement
important

4 -
Important

5-
Trés
important

Je ne sais

pas / pas
d’opinion

ant

Simplifier la réglementation. 5

Veiller a une application uniforme 4
de la réglementation.

Renforcer les moyens financiers des 3
services d’inspection et/ou
Auditorats

Renforcer les moyens humains des 3
services d’inspection et/ou
Auditorats

Réaliser des actions 5
proportionnelles a la gravité de la
fraude.

Accroitre la transparence des 4
actions menées par les services
d’inspection

Orienter les actions sur la 5
diminution du risque (voir pyramide
des employeurs).

Moderniser les méthodes de travail 4
des services d’inspection grace au
développement technologique.

Limiter les désagréments des 5
controles sur la continuité des
activités des entreprises.

Collaborer davantage les services 5
d’inspection, les administrations et
les autres acteurs.

Mettre en place une politique de 3
gestion des agressions a |'égard des
inspecteurs.




Standardiser le rapportage et la
valorisation des résultats de la lutte
contre la fraude sociale.diser le
rapportage et la valorisation des
résultats de la lutte contre la fraude
sociale.

Informer et conseiller sur les
nouvelles tendances et
phénomenes de fraude prioritaires

Développer une méthodologie de
mesure d’effet des actions

Intensifier la collaboration avec les
services d’inspection financiere.

Accroitre la perception du risque
d’étre pris grace a des campagnes
d’information

Standardiser le rapportage et
améliorer la tracabilité des résultats
de la lutte contre la fraude sociale

Intégrer la flexibilisation du marché
du travail dans nos réflexions

Investir dans les compétences et les
méthodes qui permettent
d’approcher le travail
transfrontalier au niveau
international.

Agir sur I'ensemble de la chaine
d’exécution et utiliser le mix
d’intervention

AUTRES (veuillez compléter)
Recherche ciblée d'entreprises
malhonnétes (par exemple, dans le
secteur du déménagement, ceux
qui ne sont pas enregistrés en tant
gu'entreprise ou qui operent dans
un autre secteur, ou, dans le secteur
de la construction par exemple, , les
dossiers complexes tels que les
filieres), en utilisant les nouvelles
technologies (telles que le data
mining).

AUTRES (veuillez compléter) :

Question 1B : Parmi les défis
vous ?

listés ci-dessus, quels sont les trois plus prioritaires selon

e Simplifier la réglementation.
e Réaliser des actions proportionnelles a la gravité de la fraude.
e Agir surl’ensemble de la chaine d’exécution et utiliser le mix d’intervention




Question 2 : Le plan d’action opérationnel 2023-2024 s’articule autour de sept objectifs
stratégiques en matiere de (lutte contre la) fraude sociale. Veuillez cocher ci-dessous
I'importance de ces objectifs stratégiques® pour votre organisation au cours des quatre
prochaines années (2026-2029) en mettant une croix dans la bonne colonne (p.e. une croix
dans la colonne 4 — important si vous trouvez cet objectif important). VVous pouvez également
citer d’autres objectifs stratégiques que vous estimez importants pour les quatre années a
venir. Bien sdr, cela dépend du nouveau gouvernement, mais il est utile de réfléchir a ce que
vous pensez étre les objectifs stratégiques. Veuillez-vous limiter aux objectifs stratégiques en
matiére de (lutte contre la) fraude sociale.

Réduire la fraude sociale et le dumping
social en renforgant la coopération
européenne et internationale.

1- Pas
du tout
import
ant

2-
Pas
impor
tant

3-
Moyenne
ment
important

4 -
Important

5 -
Trés
important

Je ne sais
pas / pas
d’opinion

nos
une

Assurer la compétitivité de
entreprises et garantir ainsi
concurrence loyale

Créer un marché du travail inclusif qui
garantit la sécurité et la santé au travail
pour tous les travailleurs

Renforcer les services d’inspection
pour leur assurer une plus grande
capacité d’action et un plus grand
impact.

Simplifier I'administration, la législation
et améliorer l'information pour
accroitre la transparence, prévenir les
irrégularités involontaires et lutter
contre l'ingénierie sociale

Augmenter le risque d'étre pris et
améliorer |'efficacité des sanctions

La prévention de la fraude sociale

Le partage mutuel de connaissances
entre services

Accroitre les connaissances

Communiquer et rapporter les
résultats du travail des services
d’inspection

Collaboration intensifiée dans le cadre
de la lutte contre la fraude sociale et
fiscale

AUTRES (veuillez compléter) :
Approche sectorielle et collaboration
avec les partenaires sociaux des
secteurs concernés

AUTRES (veuillez compléter) : Utiliser
les nouvelles technologies et les big
data disponibles dans les différents
secteurs (par exemple, les données des
caisses de vacances et des fonds de
sécurité d'existence)

! Pour plus d’informations concernant les objectifs stratégiques, veuillez-vous référer au Plan d'Action de

Lutte contre la Fraude Sociale 2023-2024.



https://www.siod.belgie.be/sites/default/files/Downloads/Actieplan/SIOD_Actieplan_2023_2024_FR_Small.pdf
https://www.siod.belgie.be/sites/default/files/Downloads/Actieplan/SIOD_Actieplan_2023_2024_FR_Small.pdf

Question 3 : Ces facteurs ci-dessous ont été listés auparavant comme étant des facteurs
critiques de succes pour atteindre les objectifs stratégiques. Les facteurs critiques de succes
sont un nombre limité de facteurs qui : sont déterminants pour la réalisation d’objectifs
(organisationnels) ; sont nécessaires pour la réalisation des activités essentielles ; doivent étre
maintenus sous contrdle parce qu’ils sont garants du bon fonctionnement de 1’organisation ;
déterminent la performance de 1’organisation. Pensez-vous que ces facteurs peuvent étre mis
en ceuvre au niveau de votre service ? Si ces facteurs ne peuvent étre mis en ceuvre dans votre
service, que suggéreriez-vous (en dehors de I’accroissement d’effectifs et des moyens ICT)
pour que cela puisse étre le cas ? Par exemple, si vous ne pouvez pas organiser des formations
pointues des inspecteurs, une des raisons sur lesquelles nous pourrions agir serait d’organiser
des formations communes. Vous pouvez également ajouter d’autres facteurs critiques de
réussite qui ne sont pas listés ci-dessous (notamment pour 1’objectif stratégique ‘la prévention
de la fraude sociale*.

Facteurs critiques de réussite oul NON | Quelle solution pourrait-étre envisagée ?
Uniformisation des actions de
I'inspection

Effectivité des sanctions

Simplification réglementaire

Simplification administrative

Information cohérente pour les
inspectés

Formation pointue des inspecteurs

Approche plus ciblée des contréles

Capacité suffisante en termes d’ETP
inspecteurs

Une politique répressible efficace

Cellules multidisciplinaires
spécialisées par phénoméne de
fraude

Collaborer avec les  services
extérieurs (police, justice, finances,
etc)

Collaborer avec les autres services
d’inspection

Avoir des objectifs clairs et définis
pour les services d’inspection

Echange de données entre services

Suivi judiciaire efficace des dossiers
montés par I'inspection sociale

Prévention des infractions
involontaires par des campagnes
d’information

Transfert de connaissances

Augmenter le risque d’étre pris

Accessibilité des inspecteurs pour
assurer la protection des conditions
de travail et d’emploi

Formation du personnel aux outils
informatiques

Datamining et datamatching

Une réglementation juste en faveur
d’une concurrence loyale

Collaboration internationale

AUTRES: Lignes directrices par
secteur




AUTRES: Liste des entreprises
agréées dans certains secteurs

AUTRES : Systéme d'autocontrole
dans certains secteurs
AUTRES : Harmonisation de

l'interprétation par les inspecteurs
sur le terrain (car encore différent de
la standardisation des procédures)

Question 4 : Dans notre société, il existe différentes tendances qui ont/peuvent avoir un
impact sur le fonctionnement des services d’inspection sociale et la lutte contre la fraude
sociale. Quel sera, selon vous, I'impact des tendances suivantes sur la (lutte contre la) fraude
sociale au cours des quatre prochaines années (veuillez cocher la colonne appropriée pour
chaque exemple)?? Veuillez expliquer I’impact de ces tendances. Dans « autres », il vous est
possible d’ajouter une tendance que vous estimez importante.

Type de facteur | Exemples Faible | Moyen | Important | Explication
Facteurs Charge fiscale X Rendre Il'emploi a nouveau
politiques attractif
Stabilité politique X
Politique  d'épargne  ou X
d'investissement liée a la
crise du Covid-19
Autres :
Facteurs Impact de la mondialisation X
économiques Couts du travail X
Flexibilisation du travail X La législation actuelle sur le temps
de travail est fortement en
décalage avec les évolutions
sociétales. D'autre part, certaines
évolutions telles que I'économie
de plateforme apportent des
risques  supplémentaires de
fraude sociale et de concurrence
déloyale.
Evolution du marché du X
travail
Conséquences de la crise du X
Covid-19 (p.e. faillites,
chomage)
Autres Offre de main-
d'ceuvre trop faible
Facteurs Internationalisation et X
sociaux migration
Ecologie et durabilité X
Crise du COVID-19 X
Privacy X
Autres :
Evolutions Numérisation X Controles plus  efficaces et
technologiques réduction des charges
administratives grace a la
numeérisation
Intelligence artificielle X

Autres :

2 Ces facteurs se basent sur le modéle STEP ou PEST.




2. Phénomenes de fraude

Cette partie se penche sur votre vision et vos expériences d'un certain nombre de phénomenes
de fraude (cf. pilier 3 du rapportage trimestriel) afin de soutenir le Plan d'action stratégique
2026-2029 et le plan d'action lutte contre la fraude sociale 2025-2026. 1l vous est demandé
de noter les phénomenes de fraude sur la base d'un certain nombre de critéres.

Question 5 : Veuillez indiquer, pour chague phénomene, I’ampleur de la fraude sociale. Pour
ce faire, veuillez indiquer une croix dans la case choisie. Par ampleur, on entend : le nombre
d’infractions ; le nombre d’entreprises et de personnes impliquées dans ces infractions ;
l'avantage ou les avantages sociaux, économiques, fiscaux, sociaux dont l'auteur de
I'infraction bénéficie en commettant ces infractions ; etc. Vous pouvez ajouter un (nouveau)
phénomeéne qui n’est pas repris dans la liste, mais auquel toute I'attention nécessaire doit étre

portée.
1- 2- 3- Moyen | 4- 5- PA
Trés Faible nement Impor | Tres (je ne
faible important | tant impor | sais
tant pas)
Dumping social 5
Travail non déclaré 5
Traite des étres humains et 4
exploitation économique (y
compris la problématique des
grandes villes)
Fraude aux allocations 4
GENERAL
Cumul avec une 4
autre allocation
Abus de chémage 4
temporaire
Faux 4
assujettissements
Fraude au 4
Fraude aux allocations PAR | domicile
CATEGORIE Fraude aux 3
allocations
maladie octroyées
par les mutuelles
Anomalies 3
crédits-temps et
interruption  de
carriere
Fraude aux cotisations 3
GENERAL
Faux 3
indépendants
Fraude aux 3
cotisations a la
q L sécurité sociale
ET#EC?O;ILIJEX cotisations  PAR Article 30bis/ter 3
Starters 2
Absence de 3
déclaration
trimestrielle
(silencieux)
Fraude aux prestations de 2

soins




Lois sociales Rectifications 3

Fraude dans le cadre de 4
I’économie collaborative

Faillites frauduleuses 3

Fraude a l'identité 3

Autres (a compléter) :

Question 6 : Veuillez indiquer, pour chaque phénomene, 1’évolution que vous prévoyez a
I’avenir. Pour ce faire, veuillez indiquer une croix dans la case choisie. Vous pouvez ajouter
un (nouveau) phénomeéne qui n’est pas repris dans la liste, mais auquel toute l'attention

nécessaire doit étre portée.

I’économie collaborative

1- 2- 3- Moyen | 4- 5- PA (je
Trés Faible nement Impor | Tres ne
faible important | tant impor | sais
tant pas)
Dumping social 4
Travail non déclaré 4
Traite des étres humains et 4
exploitation économique (y
compris la problématique des
grandes villes)
Fraude aux allocations PA
GENERAL
Cumul avec une PA
autre allocation
Abus de chémage PA
temporaire
Faux PA
assujettissements
Fraude au PA
Fraude aux allocations PAR | domicile
CATEGORIE Fraude aux PA
allocations
maladie octroyées
par les mutuelles
Anomalies PA
crédits-temps et
interruption  de
carriere
Fraude aux cotisations 3
GENERAL
Faux 3
indépendants
Fraude aux 3
cotisations a la
q L sécurité sociale
ET‘IL'JEGeOF?IL:EX cotisations PAR Article 30bis/ter 3
Starters 2
Absence de 3
déclaration
trimestrielle
(silencieux)
Fraude aux prestations de 3
soins
Lois sociales Rectifications 3
Fraude dans le cadre de 4




Faillites frauduleuses

Fraude a l'identité

Autres (a compléter) :

Question 7 : Veuillez indiquer, si vous pensez pouvoir lutter efficacement contre les
phénomenes suivants qui sont dans votre compétences. Dans la derniére colonne vous
pouvez, si vous le souhaitez, donner plus d’explication. Vous pouvez ajouter un (nouveau)
phénomene qui n’est pas repris dans la liste, mais auquel toute l'attention nécessaire doit étre

portée.
1- Notre | 2- Notre | 3 - Notre | 4 - Notre | PA (je | Explic
service service ne | service peut | service peut | ne ation
ne peut | peut pas | lutter lutter trés | sais
pas lutter efficacement | efficacement | pas)
lutter efficacemen | contre ce | contre ce
efficace |t contre ce | type de | type de
ment du | type de | fraude fraude
tout fraude
Dumping social
Travail non
déclaré
Traite des étres
humains et
exploitation
économique (y
compris la
problématique
des grandes
villes)
Fraude aux
allocations
GENERAL
Cumul avec
une autre
allocation
Abus de
chomage
temporaire
Faux
assujettissem
ents
Fraude au
Fraude aux domicile
allocations PAR
CATEGORIE Fraude  aux
allocations
maladie
octroyées
par les
mutuelles
Anomalies
crédits-
temps et
interruption
de carriére
Fraude aux
cotisations
GENERAL




Faux
indépendant
3
Fraude aux
cotisations a

Fraude aux la . sécurite

cotisations PAR soc'lale

CATEGORIE Article
30bis/ter
Starters
Absence de
déclaration
trimestrielle
(silencieux)

Fraude aux

prestations de

soins

Lois sociales Rectifications

Fraude dans le

cadre de

I’économie

collaborative

Faillites

frauduleuses

Fraude a

I'identité

Autres (a

compléter) :

Question 8 : Veuillez indiquer, pour chaque phénoméne, dont vous étes compétent, I’impact
physigue et socio-eéconomique du phénomeéne. Pour ce faire, veuillez indiquer une croix dans
la case choisie. Par impact physique et socio-économique, on entend : les préjudices et
conséquences négatives pour les personnes (ex. victimes) et les entreprises, la concurrence
loyale et la sécurité sociale. Vous pouvez ajouter un (nouveau) phénomene qui n’est pas repris
dans la liste, mais auquel toute I'attention nécessaire doit étre portée.

1- 2- 3- 4 - 5-Trés | PA
Trés Faible | Moyen Impor impor (je
faible nement tant tant ne
impor sais
tant pas)
Dumping social 5
Travail non déclaré 5
Traite des étres 4
humains et exploitation
économique (y compris
la problématique des
grandes villes)
Fraude aux allocations 4
GENERAL
Cumul avec une autre 4
allocation
Fraude aux allocations | Abus de chémage 4
PAR CATEGORIE temporaire
Faux assujettissements 4
Fraude au domicile 4

10



Fraude aux allocations 4
maladie octroyées par les
mutuelles
Anomalies crédits-temps 2
et interruption de carriere
Fraude aux cotisations 4
GENERAL
Faux indépendants 4
Fraude aux cotisations a la 4
q L sécurité sociale
ET:CZTaELgO;?Esatlons Article 30bis/ter 4
Starters 3
Absence de déclaration 4
trimestrielle (silencieux)
Fraude aux prestations 2
de soins
Lois sociales Rectifications 3
Fraude dans le cadre de 4
I’économie
collaborative
Faillites frauduleuses 4
Fraude a l'identité 3

Autres (a compléter) :

Question 9 : Veuillez indiquer, pour chaque phénomene, Iattention politique effectivement
portée au phénomene. En d’autres termes, dans quelle mesure le phénomeéne constitue une
priorité politique dans la réalité. Pour ce faire, veuillez indiquer une croix dans la case choisie.
Vous pouvez ajouter un (nouveau) phénomene qui n’est pas repris dans la liste, mais auquel
toute I'attention nécessaire doit étre portée.

1- 2- 3- 4 - 5- PA
Trés Faible | Moyen Impo | Tres (je
faible nement rtant | important | ne
important sais
pas)
Dumping social 4
Travail non déclaré 4

Traite des étres
humains et exploitation
économique (y compris
la problématique des
grandes villes)

Fraude aux allocations 3

GENERAL
Cumul avec une autre 3
allocation
Abus de chomage 3
temporaire

. Faux assujettissements 3

Fraude aux allocations —

PAR CATEGORIE Fraude au domicile ' 3
Fraude aux allocations 3
maladie octroyées par les
mutuelles
Anomalies crédits-temps 3
et interruption de carriére

Fraude aux cotisations 3

GENERAL
Faux indépendants 3
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Fraude aux cotisations | Fraude aux cotisations a la 3
PAR CATEGORIE sécurité sociale
Article 30bis/ter 3
Starters 3
Absence de déclaration 3
trimestrielle (silencieux)
Fraude aux prestations PA
de soins
Lois sociales Rectifications PA
Fraude dans le cadre de
I’économie
collaborative
Faillites frauduleuses 3
Fraude a l'identité
Autres (a compléter) :

Question 10 : Veuillez noter, pour chaque phénomene, le degré d’intention dans le chef de
I’auteur de I’infraction. L’échelle va de 1 (absolument aucune intention de fraude) a 5
(intention trés claire de fraude). Pour ce faire, veuillez indiquer une croix dans la case choisie.
Vous pouvez ajouter un (nouveau) phénomene qui n’est pas repris dans la liste, mais auquel
toute l'attention nécessaire doit étre portée.

crédits-temps et
interruption  de
carriere

1- 2- 3- 4- 5- PA
Absolu | Pas Intention | Intention | Intention | (je
ment d’intention | relative claire tres ne
aucune claire sais
intenti pas)
on
Dumping social 5
Travail non déclaré 4
Traite des  étres 5
humains et
exploitation
économique (y
compris la
problématique des
grandes villes)
Fraude aux 4
allocations GENERAL
Cumul avec une 5
autre allocation
Abus de chémage 5
temporaire
Faux 5
assujettissements
Fraude au 3
Fraude aux .
allocations PAR domicile
CATEGORIE Fraude. aux 3
allocations
maladie octroyées
par les mutuelles
Anomalies 3

12




Fraude aux
cotisations GENERAL

Faux
indépendants

Fraude aux
cotisations a la

collaborative

Fraude aux | sécurité sociale

cotisations PAR | Article 30bis/ter

CATEGORIE Starters
Absence de
déclaration
trimestrielle
(silencieux)

Fraude aux

prestations de soins

Lois sociales Rectifications

Fraude dans le cadre

de I’économie

Faillites frauduleuses

Fraude a I'identité

Autres (a compléter) :

Question 11 : Quel poids vous attribueriez aux critéres suivants afin de définir le caractére
prioritaire d’un phénomene de fraude. Vous pouvez choisir entre trois poids différents. Un
poids équivalent a 3 est attribué a un critére qui doit compter davantage qu’un critére qui

recoit un poids de 1.

Par exemple, si vous trouvez que I’ampleur est un critére trés important, vous mettez une
croix dans la colonne 3. Si vous trouvez que 1’attention politique n’est pas trés importante,

vous mettez une croix dans la colonne 1.

Critére/poids

Ampleur

Evolution

efficacement

Possibilité  de  lutter

Impact

Attention politique

Degré d’intention
fraudeur

de

Question 12 : Quels autres (nouveaux) phénomenes et/ou themes doivent, selon vous, étre

intégrés dans les plans d’action futurs et pourquoi ?

- Siege social a I'adresse d'une boite postale

- Enregistrement délibéré sous un code NACE erroné dans le CBE

- Pertes consécutives au cours d'un exercice financier sans conséquences
- Création d'une autre société le lendemain de la faillite

- Controle de la publicité via les médias sociaux

- Controle de I'imp6t des non-résidents
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Question 13 : Quels autres secteurs que ceux qui sont repris dans le Plan d’action doivent,
selon vous, étre intégrés dans les plans d’action futurs et pourquoi ? Veuillez, si possible,
mentionner le(s) code(s) NACE au(x)quel(s) vous faites référence. Veuillez également
indiquez sur quelle phase de la chaine d’exécution (prévention, détection, contrdle, sanction,
recouvrement) nous devrions prévoir des actions. Plusieurs phases peuvent étre ajoutées.

Question 14 : Le SIRS a élabor¢ des fiches de phénoménes de fraude sur la base d’enquétes
précedentes. Vous trouverez ci-dessous la fiche sur le dumping social. Veuillez indiquer,
pour chaque partie de la fiche, quelles sont les nouvelles visions/tendances/nouveaux besoins.
En d’autres termes, veuillez actualiser I’information dans la fiche avec les informations les
plus récentes. Vous pouvez les ajouter dans le tableau en dessous de la fiche. Si aucune

actualisation n’est nécessaire pour une partie, veuillez aussi le spécifier en indiquant « néant
».

Fiche phénomeéne : Dumping social

Analyse de risques : Méthodologie d'exécution :

I'emploi de travaillewrs de nationalité étrangere (sans avan-
tages curnulés, les travailleurs non dédarés en Dimona, Futilisation de docw-
ments de détachement falsifiés et le non-assujettissement des travailewrs a la
55 dans le pays dorigine. Petites fraudes individuelles et fraudes importantes.

parfois avec TEH organisée (p.e. bars 3 ongles] ;
trafic de drogue et de voitures ; restauration exptique ; blanchiment

parfoizs jusgus souvent

beaucoup ; profils diversifiés : empoyeurs et em-
ployées souvent d’n-rliglnz e'drangérel;mau certainement pas exclusivernent],
personnes individuelles, sociétes fantimes, plateformes digitales. Secteurs 3
risque - construction, nettoyage, horeca, transport, bars shysha, ... Constructi-
on; FME's ; Transport : grandes entreprises

pas de consensus. 5 oui : ampleur diffiile 3
déterminer, difficile 3 détecter et 3 arméter

sur |z phénoméne : libre droulation des marchandises
et des travailleurs, directive Bolkestein, manque de coopération internationa.
ke, colit du travail, complexité de la législation, contexte des réfugiés, réseaux
sociaux, technologie, mangue d'échange de données, orise Covid-19

imoyennement] important - e.a averstissement, contrides
Eclair - mécessité e.a. de meilleures campagnes dinformation, de plues grande
publicité des contrides éclair, de moyens de régistration et de contrile digi-
tales [aprés concertation avec les partenaires sodaux)

vraiment trés important - e.a. knov-how des inspecteurs, data-
mining & datamatching. détection wia la gestion interne des dossiers - néces-
sité e.a. d'accords de coopération, de |a collaboration intemationalle, de La
collabaration avec ELA

wraiment trés importantb e.a contriles sdministratifs, engué.
tes judiciaires, collaboration 515 et Policie Locale - nécessité e.a. de contriles
transfrontaliers communs, de wéhicules anonymisés, de nouvelles méthodes

vraiment trés important - sanctions administratives & pénales,
régularisations d'office - nécessité e.a. dune communication vers d'autres
services concerneés, de sanctons administratives aussi pour des personnes
physiques, de responsabilié solidaire pour des sanctions

tres impaortant - 3 optimiser via perception immédiate, la
compensatian, la collaboration intermaticnale, la saisie et la confiscaton,
envisager de faire percevoir des amendes par le pays dorigine

Collaberation multidisciplinaire : (vraiment) trés utile!

== Nicessité de plus de wollaboration avec le SPF Finances, le SPF Economie, le SPF Mobilité, la Police Locale et Fédérale, les services
{ffinspection] régionaux et fédéraus, les partenaires sociau, ELA, les régions, collaboration internationale

Dumping social Actualisation : nouvelles visions — tendances — nouveaux besoins

Type de fraude

Interfaces criminelles

Criminalité grave et organisée

Des ressources supplémentaires doivent étre allouées a cet effet en priorité.

Profils concernés

Flux financiers vers |'étranger

Influences extérieures sur le
phénomene
Méthodologie  d’exécution Prévention
comment optimiser la lutte ? Détection
Controle Accorder plus d'attention au dumping social dans les
marchés publics
Sanction
Recouvrement
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Coopération multidisciplinaire
importance et acteurs a associer
plus étroitement ?

Autres besoins (p.e. probléme
juridique, changements législatifs
nécessaires, ...)

Afin d'accroitre le soutien aux entreprises, il est important que l'inspection
se concentre sur la fraude sociale réelle ( intentionnelle) et non plus sur les
erreurs et les omissions administratives (comme c'est parfois le cas chez
Checkinatwork, par exemple).

Question 15 : Vous trouverez ci-dessous la fiche sur le_travail non déclaré. Veuillez

indiquer, pour chaque

partie

de la fiche, quelles sont les nouvelles

visions/tendances/nouveaux besoins. En d’autres termes, veuillez actualiser 1’information
dans la fiche avec les informations les plus récentes. VVous pouvez les ajouter dans le tableau
en dessous de la fiche. Si aucune actualisation n’est nécessaire pour une partie, veuillez aussi
le spécifier en indiguant « néant ».

Fiche phénomeéne: travail non déclaré
Analyse de risques:

remploi de travaileurs de natonalité &trangére |(sans résdenoe
valable, sans permis de trawail ou permis uniquel, les avantages cumulés, les travail
leurs non déclarés en Dimena, Futlisiation de documents de détachement falsifiés et
le non-assujettissement des travailleurs & la 55 dans e pays dorigine. Petites frawdes
individuelles et fraudes importantes.

parfais aver TEH organmsée (p.e. hars & ongles) ; trafic de
drogue et de voitures ; restauration exctigue ; blanchiment.

parfois pusqud sousent

beaucowp ; profils diversifiés - empoyeurs et employées sow
vent dongine étrangére {mais certainement pas exchussement], personnes. indivsdu
elles, sociétés fantdmes, plateformes digitales. Secteurs a rsgue : construcbon, net
toyage. horeca, transport, bars shysha, ... Constructiore PME's ; Transpart - grandes
entreprises

pas de consensus. 5 owl : amplewr diffile & détermi
ner, difficle & détecter ot & arréter

sur be phénaméne - bre orculation des marchandses et des
travailleurs, directve Bolkestsn, mangue de coopération internatianale, colt du
travail, complexité de la légishation, contexte des réfugiés, réssau socaux, technolka
gie. mangue o échange de données, crise Cowd- 1%

Méthodologie d'exécution:

[mayennement) important - e.a, averstissement, contriles
éclair - néoessité e.a. de meillewres campagnes dinfarmatian, de plus grande
puhlicité des camrdiles éclair, de moyens de régstration et de controle digita
les japris concertation avec les partenaires sociau)

waiment trés impartant - e.a. know-how des inspecteurs, datam
ning & datamatching, détection wia la gestsan imterne des dosseers - nécessite
e.a daccords de coopérasan, de la collabaratsan nternaticnalle, de ks collabe
ration avec ELA

wraiment trés smportant - e.a. controbes administratifs, enguétes
judicianes, callabaration 515 et Policie Locale - nécessité e.a. de contriles trans
frontaliers communs, de wéhicules anomymisés, de nowselles méthodes

waiment trés impartant - sanctians administratives & pénales,
régularisations dfaffice - nécessité e.a. dune communication vers d'autres
SEMVKes mrc:rnéa de sancions adminstratves auss POUr OS5 pErsanmnes
physiques, de responsabilié solidare pour des sanctions

trés important - 3 pptmiser va perception immédiate, [a
compensatian, ka coldlaboration internatonale, ks saise et la confiscaton, envis
ager de faire percevorr des amendes par |e pays dorgine

Collaboration multidisciplinaire: trés utile!

=> Nécessité de plus de collshoraton avec ke SPF Finances, le SPF Econome, le SPF Mobilité, la Police Locale et Fédérale, les services. [din
spection) régicnaux et fédéraux, les partenaines sociau, ELA, bes régions, collaboration internabanale

Travail non déclaré

Actualisation : nouvelles visions — tendances — nouveaux besoins

Type de fraude

Interfaces criminelles

Criminalité grave et organisée

Profils concernés

Flux financiers vers |'étranger

Influences extérieures sur le
phénomene
Méthodologie  d’exécution Prévention
comment optimiser la lutte ? Détection Dans certains secteurs, accorder plus d'attention a la
publicité via les médias sociaux, les plateformes et les
sites web de recherche.
Controle
Sanction
Recouvrement

Coopération multidisciplinaire

importance et acteurs a associer
plus étroitement ?
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Autres besoins (p.e. probleme
juridique, changements législatifs
nécessaires, ...)

Question 16 : Vous trouverez ci-dessous la fiche sur la traite des étres humains. Veuillez
indiquer, pour chaque partie, quelles sont les nouvelles visions/tendances/nouveaux besoins.
Attention : cette fiche doit étre actualisée pour la traite des étres humains et 1’exploitation
économique, y compris la problématique des grandes villes. Si aucune actualisation n’est

nécessaire pour une partie, veuillez aussi le spécifier en indiquant « néant ».

Fiche phénomeéne: traite des étres humains et exploitation économique

Analyse de risques:

TEH est une infraction de droit commun qui est souvent associée 3
des infractions du drait social (p.e. emploi de travailleurs étrangers sans permes de
traval, travail ran déd aré, non-respect de a |égisiation du travail, empleol de faux
indépendants (#trangers), non-paement des cotisations de séouribé sociale, ) e avec
une suation précaire ben-étre aw travail ot ébergement

au, pe. husjesmelkeri], trafic des &tres humains, blanchi
mert, fescoquenie

parfais, mais il exisbe également beaucoup de
plus petits cas demployeurs ndividuels

difficile d'estemer |2 nombre de personnes impiguées, augmen
tation du namibre fnombre de vicismes déteciées = la poante de Mosberg), & la fois des
Belges et des otoyers de FUE et des citayens non-EL, secteurs 3 risque - carwash 3 la
main, agri-et hartculture, bars a ongles, night-shops, restauration exotigue, man
doewvre

pas de cansersus. 51 ow - ampleur diffiile & détermi
reer, difficile 4 détecter et a arréber

sur e phénaméne - libre circulstion des marchandises et des
travalleurs, directive Balkestein, manque de coopératan imernatonale, colt du
travadl, complexité de la kegeslation, condexte des réfugsés, résesux socau, technola
gle, mangue décharige de données, crise Covid-15

Collaboration multidisciplinaire: vraiment trés utile!

Méthodologie d'exécution:

(mayennement | important - e.a_ sverstssement, contrides éclair
nécessité e.a. de mesdlleures campagnes dinformation, de plus grande publioné
des contriles éclair, de mayens de régistration et de contrale digitales (aprés
CONCETLAON AVET 5 POMEnaeres SO0aLUK]

vraiment trés important - e.a. know-how des mspecteurs, datami
ning & datamatching, détechon via la geston imeme des dossiers - nécesste
e.a d'accords de coopératon, de ka collaboratan imernationalle, de la collabo:
ration avec ELA

wrasment trés impartant - 2., contriles adminstratfs, enguétes
judiciares, collaboration SIS et Policie Locale - nécessité e.a de contrides trans
fromtaliers communs, de wehioules anomymisés, de nouvelles méthodes

wraiment trés impotant - sanctions administratives & pénales,
régularisations doffice - nécessité e.a dune communicaton vers dautres send
ces concernis, de sanctors administratives sussi pour des personnes. pinysi
ques, de responsabilié soldaire pour des sanctions

trés imponant - d optimiser via peroegtian immédiate, ka
compensation, la collaboration internationabe, |a sasie et la confiscaton, emes
ager de fare percevosr des amendes par le pays darigine

== Weécessite de plus de collaboraban avec be SPF Finances, les services (dnspection) régionaus et fédérawm, la Police Fédérale, le SPF

Economie

Traite des étres humains et
exploitation  économique (y
compris la problématique des
grandes villes)

Actualisation : nouvelles visions — tendances — nouveaux besoins

Type de fraude

Interfaces criminelles

Criminalité grave et organisée

Profils concernés

Flux financiers vers |’étranger

Influences extérieures sur le

phénomene

Méthodologie  d’exécution Prévention

comment optimiser la lutte ? Détection
Controle
Sanction
Recouvrement

Coopération multidisciplinaire

importance et acteurs a associer
plus étroitement ?

Autres besoins (p.e. probleme
juridique, changements législatifs
nécessaires, ...)
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Question 17 : Vous trouverez ci-dessous la fiche sur la_fraude au domicile. Veuillez
indiquer, pour chaque partie de la fiche, quelles sont les nouvelles
visions/tendances/nouveaux besoins. En d’autres termes, veuillez actualiser 1’information
dans la fiche avec les informations les plus récentes. VVous pouvez les ajouter dans le tableau
en dessous de la fiche. Attention, cette fiche doit étre actualisée non seulement pour la fraude
au domicile mais aussi plus largement pour la fraude aux allocations. Si aucune actualisation
n’est nécessaire pour une partie, veuillez aussi le spécifier en indiquant « néant ».

Fiche phénoméne: fraude aux allocations et fraude au domicile

Analyse de risques: Méthodologie d'exécution:
affilation fictive, vol d'dentité, abus du systéme dallccabors de {trées) smportant - e.a. campagnes dinformatonsensibilaton,
chimage ou d'allacation dimesnuption (p.e. chimage temporaire powr employés utlisatian des médias sociaux - nécessité doptimser e.a. kes campagnes dinfor

belges et fare exéouter le travail en méme temps par des employés érangers viaune  mation et les accords de collaboration
construcian de béde postale), indiquer une situation famalale et/ow un domacile incor

rect afin dobtenir une allocabondprestation plus élevée. de modéré A trés impartant - e.a. datamining, datamatchng, signale
ments, information des autres instances - nécessité d'optimiser ke datamining,
parfais linfarmation des aubres instances et la collaboration avec bes fonds de sécuritg
d'existence
parfois
trés impartant - e.a. collabaration des services dinspection et de la
les bénéficaires de prestations (poe. chémage, moapacité de police, visites domicliares, échange de données - nécessité e.a. d'optimisaton de
trasail) qui souhaitent bénéficier de prestations plus éevées et &'un remboursement |a collaboration et de Féchange de données
préférentel des soins de santé et des prestations dérivées, des employeurs qui imec
quent parfois le chdmage économigue pour gue |a séouriteé socale porte temporaire- tris important - sanctsons adminestratves, amendes pénalkes, rest
ment les salaires mais qui recrutent en méme temps des scus-traitans meillews mar tuticn des montants inddment perqus - nécessité du developpement dun
chés cadastre
parfois, si uni lien exisie avec des réseasux oreminels au triés Empostant - @ optimiser wia la compersation (en fanction
=i le bénéficiare ou les ayants drost résident effectvernent a Fétranger de la situaton financigre personalle des assurés socisug

sur le phénoméne : des données socio-démographiques telles
que les nouvelles formes de cohabatation (p.e. le co-housing], Fempact de la législatan
sur e reboursement des assurés sooaux en fanction de leur compoesitian familiale,
tant en termes de chimage que assurance maladie et invaliditg, dépendance des
alliocations socales de la sauatsan familiale, la orse Covid-19, le mangue de rigueur de
certains contriles des insoraptions au regestre de ka populaton

Collaboration multidisciplinaire: vraiment trés utile!

= Népessité de plus de collaboration avec la Police Locale et Fédérale, les communes, les senaces (finspecton) régionau et fédérau, les
services juridiques

Fraude aux allocations et au | Actualisation : nouvelles visions — tendances — nouveaux besoins
domicile

Type de fraude

Interfaces criminelles

Criminalité grave et organisée

Profils concernés

Flux financiers vers |'étranger

Influences extérieures sur le

phénomene

Méthodologie  d’exécution : | Prévention

comment optimiser la lutte ? Détection
Contréle
Sanction
Recouvrement

Coopération multidisciplinaire
importance et acteurs a associer
plus étroitement ?

Autres besoins (p.e. probleme
juridique, changements législatifs
nécessaires, ...)
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Question 18 : Vous trouverez ci-dessous la fiche sur la fraude aux cotisations. Veuillez
indiquer, pour chaque partie de la fiche, quelles sont les nouvelles
visions/tendances/nouveaux besoins. En d’autres termes, veuillez actualiser 1’information
dans la fiche avec les informations les plus récentes. VVous pouvez les ajouter dans le tableau
en dessous de la fiche. Si aucune actualisation n’est nécessaire pour une partie, veuillez aussi
le spécifier en indiguant « néant ».

Fiche phénoméne: fraude aux cotisations

Analyse de risques:

trés drvers, p.e. be paiement de prestations et d'allocations non
sowmises 3 la 85, |a déclarabon de prestatiors fictives => allocaban, travail non déclare,
statuts fictifs, faux mdépendance via des plsteformes digitales, ['ubli sxtion de carrou
sebs dentreprises’ de fall ites afin d'échapper au paiement de cotisations, |ublisation
du chmage temporaire powr emplayeés belges et faine exécuter le travail en méme
temps par des employés étrangers

Méthedologie d'exécution:

trés impartant — e.a contrides édlair, délais pour se metire en
régle = néressité e.a. de nudgng, de partage dinformations par bes platefaormes
digstales avec le gouvernement, de moyens de régestration et de conbrdle digitales
[apres concertabon avec les partenaires sooux)

trés important — e.a. datamining, signalements et requétes, nfar
matan d'autres services — nécessité e.a. de drones et de webscraping,
passible avec raite des étres humains, réseaux omineks,

trafic de drogue, falsfication décriture, ...
parfois
trés divers, p.e. associes actfs, aidants, ndépendants phys:
ques, plateformes digitales. Secteurs a risque - construction, hoseca, trarspart, agri-et
hartculbure, cansash, récupération de witements,_.

probablement, pe. plateformes digitales étrangires

sur le phénoméne - sooo-éconamiques, socio-démograph

{wraiment) trés important = ea. instructions pouwr les contriles,
divers types de contrides, Fapproche administratee, mllsboration —nécessié e.a.
de loptimisatian de faccés mobile sux bases de données, de augmentation des
controles adminestratifs et des contréles sur place

{vraiment) trés impaortant — sanctions administratives & pénales,
régularsations d'office — nécessité e.a du développement d'un cadastre et
déchange de données

[wraiment} trés important = & optim iser via la compensation et
|a collshoration intematianale.

gues, devair payer des cotisations, oodit salarial, complexité de la legislatsan, absence
o ure applcation uniforme de |s kgeslation ewropéenne, réseaux sodaux, technolagie,
mangue d'échange dinformations

Collaboration multidisciplinaire: trés utile!

== Mécessité de plus de collabaration avec le SPF Finances, e $PF Econamee, |e SPF Mobdlité, ks Palice Locale ot Fedérale, les seraces (din
spectan) régonaux ot fédérau, les parbenaires socu, les régions et les services dinspection dawtres Etats membres.

Fraude aux cotisations Actualisation : nouvelles visions — tendances — nouveaux besoins

Type de fraude

Interfaces criminelles

Criminalité grave et organisée

Profils concernés

Flux financiers vers |’étranger

Influences extérieures sur le

phénomene

Méthodologie  d’exécution Prévention

comment optimiser la lutte ? Détection
Controle
Sanction
Recouvrement

Coopération multidisciplinaire
importance et acteurs a associer
plus étroitement ?

Autres besoins (p.e. probleme
juridique, changements législatifs
nécessaires, ...)
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3. Approche

Pour lutter plus efficacement contre la fraude sociale, une approche globale,
multidisciplinaire et coordonnée est nécessaire, la coopération et l’échange de données
jouant un role-clé.

Question 19 : Le SIRS souhaite constamment améliorer son fonctionnement et son service.
A cet égard, la création de valeur ajoutée et I’adéquation aux demandes et besoins de nos
partenaires sont des éléments importants. De quelle maniére le SIRS peut-il soutenir
davantage les services d’inspections ? Quels seraient les besoins de votre service vis-a-vis du
SIRS ?

Faire plus d'efforts pour connecter les bases de données des différentes autorités et services
d'inspection afin de pouvoir effectuer des contréles plus ciblés grace a ces données et a |'utilisation
des nouvelles technologies.

Question 20 : Quelles formations souhaiteriez-vous que le SIRS mette en place en
2025-2026 ? Veuillez préciser le public-cible et I’objet de la formation.
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